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PALYAZATI FELHIVAS

EACEA/2021/15/TA2f/AD7/informacios és kommunikacios technologiai (IKT-) szakérté —
rendszergazda

A kiilsé Kivalasztasi eljaras az alabbi két tartaléklista dsszeallitdsara iranyul:

1) EACEA/2021/15 a/TA2f/AD7/1KT-szakérté — Ugyviteli elemzés
2) EACEA/2021/15 b/TA2f/AD7/1KT-szakértd — adatgazdalkodas

Ideiglenes alkalmazott (a 2. cikk f) pontja), AD7 besorolas
Hely: Briisszel
Az allashely betdlthetd: azonnal

Jelentkezési hatarid6: 2021.10.08, 12.00 (dél), k6zép-europai idé (CET) szerint

Az Eurodpai Oktatasi és Kulturalis Végrehajté Ugyndkség (EACEA) briisszeli székhelyt, tobb
programot végrehajté tigynokség.

Az EACEA az Europai Bizottsag hat foigazgatosagaval folytatott egyilittmiikodése révén abban a
kivételezett helyzetben van, hogy az Eurdpai Unid kiemelt finanszirozasi programjai kozill
négynek a végrehajtasat is iranyitja. Ez a négy program az Erasmus+, a Kreativ Eurdpa, a Polgarok,
egyenlOség, jogok és értékek program és az Eurdpai Szolidaritasi Testiilet.

Az EACEA 2006 ota tolt be katalizatorszerepet oktatasi, képzési, ifjisagpolitikai, sport-, média-,
kulturalis, szolidaritasi, polgari szerepvallalasi és értékteremtési projektekben. Az Eurdpai
Bizottsag nevében eljarva az EACEA mindig a hataron atnyulé egyiittmiikodés és a kdlcsonds
tisztelet jegyében dolgozik azon, hogy eldmozditsa az innovaciot az emlitett teriileteken.

Modern szakmai szervezetként az EACEA arra torekszik, hogy a méltanyossag és az atlathatdsag
szellemében mikddjon, érvényre juttassa az egyenld hozzaférés é€s banasmod normait, €s
tdmogassa az Eurdpa legjobb arcat megmutato projekteket.

Az EACEA munkatarsai meghataroz6 szerepet vallalnak az eurdpai projektmenedzsmentben. A
tobb mint huisz unioés orszag allampolgaraibol allo, négyszaz fot meghaladd személyi allomannyal
rendelkez6 EACEA dinamikus, nyitott, nemzetk6zi munkahelyet kinal, igy a legjobb helyzetben
van ahhoz, hogy az eur6pai polgarokat szolgalja és megnyissa el6ttiik a jov6 lehet6ségeit.

Tovéabbi tudnivalok az EACEA-rol a honlapunkon talalhatok:https://www.eacea.ec.europa.eu

E kiilsé kivalasztasi eljaras célja két, egyenként hat sikeres palyazot tartalmazo tartaléklista
Osszeallitasa az alabbi szakterUleteken:

1. projekt- és szolgaltatdsmenedzsment, kilonos tekintettel az Ggyviteli kovetelmények
eloirasara és elemzésére (hat sikeres palyazo sziikséges);

2. projekt- és szolgaltatasmenedzsment, kilonds tekintettel az adat-, informécié és
tudasmenedzsmentre (hat sikeres palyazé sziikséges).

Megjegyzés: A palyazdk csak egy szakteriletre jelentkezhetnek.


https://www.eacea.ec.europa.eu/

l. A FELADATOK LEIRASA

A kivalasztott palyazo(k) feladatkorébe tartozik az informatikai projektek és szolgaltatasok
Osszehangolasa és menedzsmentje, felettese/felettesiik pedig a toborzo egységek vezetdségének
egyik tagja lesz. A Kkivélasztott palydzo(k) feladata lesz még az informatikai projektek
terjedelmének meghatarozésa, tervezése, végrehajtasa és figyelemmel kisérése annak érdekében,
hogy a kitlizott hatariddk teljesiiljenek, a meghatarozott kdltségvetést pedig ne 1épjék til. Tovabba
mindegyik kivalasztott palyazé kozremiikddik a miiszaki és az iigyviteli csapatok kozotti
projektszintli kapcsolattartasban. IKT-szakértéként mindegyik kivalasztott palyazo az alabbi
feladatokért lesz felelds:

Projekt- és szolgaltatasmenedzsment:

e az EACEA megfeleld projektmenedzsment-eljardsait és informatikai iranyitasat
hatékonyan alkalmazva meghatarozza, megtervezi és 0sszehangolja a projektek
végrehajtasat;

e szolgaltatasiranyitoként, valtozdsmenedzserként vagy szolgaltatas-szakért6ként a
megfeleld ITIL-folyamatokat és az EACEA informatikai iranyitasat alkalmazva
meghatarozza ¢és kialakitja az informatikai szolgaltatasokat, és kozremikOdik a
szolgaltatasnyljtasban;

e jovahagyja a projekt/szolgaltatas keretében torténd teljesitések szinvonalat, és
gondoskodik arrél, hogy rendelkezésre alljanak atvételi eljarasok, és megfeleljenek a
teljesitések atvételére és kifizetésére vonatkozé szerzédéses rendelkezéseknek;

e intézi a szerzOdéseket és gazdalkodik a projektekhez/szolgaltatasokhoz rendelt pénziigyi
eszkdzokkel; ennek keretében koltségbecsléseket készit, alkalmazza az EACEA ajanlott
koltségvetési gazdalkodasi modszereit, figyelemmel Kiséri a kiadasokat, és gondoskodik a
sziikséges szolgaltatasok iddszerii és hatékony beszerzésérol;

e a palyazat kidolgozéasa soran kozremiikddik a kozbeszerzésekben, részt vesz az értékeld
testliletekben, valamint kozremiikodik a szerz6dés kidolgozasaban és az ajanlatokrol
folytatott targyalasokban;

e a vonatkoz6 informatikai biztonsagpolitikanak, eléirasoknak ¢€s iranymutatasoknak
megfelelden kezeli a projekt/szolgaltatas biztonsagi szempontjait;

o a felelésség terén felmeriild igények alapjan informaciokkal jarul hozza az egység
pénzigyi koltségvetésének kidolgozasahoz;
az egység vezetOségével egylittmikodve kdzremiikodik a csapat iranyitasaban;

o ellatja a munkakorhdz kapcsolddé egyéb feladatokat.

A péalyazénak készen kell allnia arra, hogy rugalmasan valtson a projekt- és szolgaltatasalapu
feladatok kozott, céltudatosan dolgozzon, és gordiilékeny egylittmikddést folytasson az EACEA
kiilonb6z6 informatikai és ligyviteli csapataival. Képesnek kell lennie egyidejiileg tobb feladaton
dolgozni és a hataridokhdz igazodni.

1. Projekt- és szolgaltatasmenedzsment, kilonos tekintettel az gyviteli kovetelmények
eldirasara és elemzésére

A projekt- és szolgaltatdismenedzsmenten tulmenden e szakteriilet IKT-szakértdjeként mindegyik
kivalasztott palyazo az alabbi feladatokért lesz felelos:

e cgylittmikddik a belsd érdekelt felekkel és a kiilsé vallalkozokkal a projekt/szolgaltatas
keretében torténd teljesitések meghatarozasaban, megfelelden egyeztetett €s meghatarozott
kdvetelmények alapjan;



szoros kapcsolatot tart az operativ egységekkel annak érdekében, hogy megismerje az
ugyviteli igényeiket és folyamataikat, valamint feltrja az informatikai megoldasok
alkalmazasaban rejlé miitkodésfejlesztési lehetoségeket;

kozremiikodik az tigyviteli igényeknek megfeleld, szinvonalas, koltséghatékony és
eredményes informatikai megoldasok meghatarozasaban, biztositasaban és kezelésében;
részt vesz az tigyviteli folyamatok ésszertisitésében és harmonizalasaban;

gondoskodik a helyi szinten javasolt és bevezetett megoldasoknak a szervezeti informatikai
kornyezettel val6 6sszehangolasardl;

eldmozditja az innovaciot (megoldasok, technologidk, modszerek, eszkdzok).

Projekt- és szolgaltatdsmenedzsment, kilonds tekintettel az adat-, informacié és
tudasmenedzsmentre

A projekt- és szolgaltatdismenedzsmenten tulmenden e szakteriilet IKT-szakértdjeként mindegyik
kivalasztott palyazo az alabbi feladatokért lesz felelos:

elémozditja és feliilvizsgalja az adatmodellezési tevékenységeket, ezen beliil a vallalati
adatmodellezést, az adatszOtérat és a kapcsol6do architektdra elemeket, valamint kezeli és
naprakészen tartja az adateszkdzok készletét;

architektiraterveket készit;

fejleszti az EACEA adatgyfijtési, -felhasznalasi, -gazdalkodasi és -kozzétételi modszereit;
javitja az adatmindséget és a mérések pontossagat;

gondoskodik arrél, hogy az EACEA feladatainak és tevékenységeinek tdmogatasahoz
rendelkezésre alljanak, megbizhatéak, kovetkezetesek, hozzaférhetdek, biztonsagosak és
id6szertek legyenek az adatok;

meghatarozza €s atiilteti a gyakorlatba az adatkormanyzasi és adatmindségi politikakat;
egylittmiikodik belsd és kiils6 megoldasszallitokkal (szolgaltatokkal és az Europai
Bizottsag informatikai szervezeti egységeivel) a teljes korti munkafolyamat- és
adatmegoldasok tervezése, bevezetése és tamogatasa terén;

ismeri és alkalmazza a dimenzionalis modellezést;

figyelemmel kiséri a technoldgiai fejlodést €s innovativ megoldasokat hasznal a
mindenkori gyviteli igények kielégitéséhez.

ALKALMASSAGI FELTETELEK

A kivalasztasi szakaszban az a palyazd vehet részt, aki a jelentkezési hataridéig megfelel a
kovetkez6d formai kdvetelményeknek:

A. Altalanos feltételek:

e az Eurdpai Unio6 valamely tagallamanak allampolgara;

o allampolgari jogait szabadon gyakorolhatja;

e a sorkatonai szolgalatra vonatkoz6 jogszabalyokban el6irt kotelezettségeknek eleget tett;

o megfelel a vonatkozd feladatkorhoz sziikséges erkolcsi kovetelményeknek?;

o fizikailag alkalmas a poziciéhoz kapcsolodé feladatok teljesitésere;

1 A kinevezés el6tt a sikeres palydzonak renddrségi igazolast kell benyujtania arrdl, hogy nem szerepel a biiniigyi
nyilvantartashan.



e alaposan ismeri az Eurdpai Uni6 egyik nyelvét, valamint kielégitéen ismeri az Europai Unid
egy masik nyelvét ahhoz, hogy el tudja latni feladatait.

A palyazoknak tehat az EU legalabb két hivatalos nyelvét kell ismernitk: az egyiket legalabb
C1 szinten (alapos ismeret), a masikat pedig legaldbb B2 szinten (kielégitd ismeret). Felhivjuk
a figyelmét, hogy a minimalis szintekre vonatkozé el6irasnak a jelentkezési lapon kért
valamennyi nyelvi készség (beszéd, iras, olvasas, valamint hallds uténi értés) tekintetében
teljestilnie kell. E készségek megfelelnek a kozds eurdpai nyelvi referenciakeretben
(https://europass.cedefop.europa.eu/en/resources/european-language-levels-cefr) szerepld
készségeknek.

E kivalasztasi eljarasok soran a kovetkezoképpen hivatkozunk a nyelvekre:
« 1. nyelv: az interjd soran vizsgalt nyelv.

« 2. nyelv: a képesitésen alapulo kivalasztas (Talent Screener), az irésbeli teszt, az interjq,
valamint az EACEA és az érvényes palyazatot beny(jté palyazék kozotti kommunikacio soran
hasznélt nyelv. Az 1. nyelv az EU 24 hivatalos nyelvének barmelyike lehet, de kiilonbdznie kell
a 2. nyelvtél. A 2.nyelvnek angolnak vagy francidnak kell lennie. A szolgélat érdeke
megkivanja, hogy az emlitett szakteriiletekre felvett sikeres palyazok kielégité (legalabb
B2 szintil) angol- és francianyelv-ismerettel rendelkezzenek. Tovabbi nyelvek ismerete ugyan
elényt jelenthet, de a sikeres palyazok foként az angol vagy a francia nyelvet hasznéljadk majd a
munkajuk soran (belsé kommunikacio, kiils6 érdekeltekkel folytatott kommunikacio, leirasok
és jelentések készitése, informatikai termékek és kornyezetek elemzése). Ezért e nyelvek
egyikének kielégitd ismerete elengedhetetlen. Az angol széles korben hasznalatos a
megbeszélések soran, valamint az EACEA mas szolgalataival és a kiils6 érdekeltekkel folytatott
kommunikécidban. Altalanosabban véve az informatikai vilagban és minden nemzetkozi
forumon és szervezetnél az angol nyelv hasznalata az elterjedt. Ezenkivill a mostani kivalasztasi
eljarasokkal érintett informatikai szakteruleteken (kiloéndsen az informatikai biztonsag terén)
csak angol nyelven allnak rendelkezésre tanulasi és fejlodési lehetéségek. A francia nyelv
ismeretének a belsé kommunikécioban van jelentdsége.

Emellett a 2. nyelv hasznalata a Talent Screener esetében azért is indokolt, mert a felvételi
bizottsdg  ezeket az  lUrlapokat  Osszehasonlitdé  értékelésnek  veti  ala, és
referenciadokumentumként hasznalja az interjd soran, emellett a felvételi eljarashan is szerepiik
van, ha az adott palyazo sikeres. Tehat a szolgalatnak és a palyazdknak egyarant érdekében all
a Talent Screener-tirlap 2. nyelven valo kit6ltése.

B. Egyedi feltételek:
a) Képesités

o oklevéllel igazolt, befejezett egyetemi tanulmanyoknak megfeleld végzettséggel rendelkezik, ha
az egyetemi képzes szokasos ideje legalabb négy év. A diplomanak a kdvetkezo szakteriiletek
egyikére kell vonatkoznia: informatika, szdmitdégép-tudomany, informacios architektura,
statisztika, adattudomany, miiszaki tudomany; Uzleti mérnok; matematika;

VAGY

e oklevéllel igazolt, haroméves egyetemi tanulmanyoknak megfeleld végzettséggel rendelkezik a
kovetkez szakteriiletek egyikén: informatika, szamitogép-tudomany, informécios architektdra,
statisztika, adattudomany, miiszaki tudomany, matematika; Uzleti mérnok; valamint legalabb
egyéves megfeleld szakmai tapasztalata van?.

2 Csak unids tagdllamban kiadott (vagy arra felhatalmazott tagallami hatosdg ltal kiadott egyenértékiiségi tantsitvannyal
rendelkezd) képesités vehetd figyelembe.


https://europass.cedefop.europa.eu/en/resources/european-language-levels-cefr

b) Szakmai tapasztalat

Legalabb hatéves szakmai tapasztalat az informacios és kommunikacios technoldgiak terén, ebbdl
legalabb harom év a valasztott szakterileten. A szakmai tapasztalatot a Il. szakasz B. pontjanak
,»Képesités” cimil a) alpontjaban foglalt minimumkdvetelmények teljesitése utan kell megszerezni.

1. PALYAZATI ELJARAS

A Kkivélasztasi eljaras gordulékenyebbé tétele érdekében arra kérjuk a palyazokat, hogy a
palyazatukat angol nyelven nyUjtséak be.

Megjegyzés: A palyazok csak egy szakteruletre jelentkezhetnek. Kérjik ennek pontos
megjelolését a palyazatban.

A pélyazoknak az alabbiakat kell benydjtaniuk:

e naprakész, részletes 6néletrajz Europass-formatumban?;

e motivacios levél, amely tartalmazza a palyazo betdltendé allashellyel kapcsolatos
elképzeléseit (legfeljebb két oldal);

o megfelelden kit6ltott Talent Screener-tirlap.

Megjegyzés: Ennek elmulasztasa kizarashoz vezet.
A pélyazatokat kizarélag az alabbi e-mail-cimre varjuk:

EACEA-HR-SELECTION@ec.europa.eu

Hataridé: a palyazatokat legkésébb 08/10/2021, kdzép-europai idé (CET) szerint 12.00-ig
(délig) kell elkiildeni (kérjiik, iigyeljen az idozonara).

Nyomatékosan javasoljuk a palyazoknak, hogy ne varjanak az utolsé pillanatig a palyazat
benyljtaséval, mert az internet tulterheltsége vagy miiszaki hiba megnehezitheti a benyujtast. Az
EACEA nem vallal felelésséget az ilyen nehézségekért, és figyelmen kiviil hagyja a hataridé utan
beérkezett vagy hianyos palyazatokat.

A palyazatban kozolt informacidkat alatdmaszté6 dokumentumokat késdbbi idépontban kérjiik be.
A benyujtott dokumentumokat nem kiildjik vissza a palyadzéknak. Ha az eljaras soran barmikor
megallapitéast nyer, hogy a palyazatban kézolt adatokat a palyazo tudatosan meghamisitotta, akkor
kizarjuk a palyazot a kivalasztasi eljarasbol.

V. FELVETELI BIZOTTSAG

A felvételi bizottsagot az EACEA igazgatdja nevezi ki, legalabb harom taghdl all, és az egyik tagot
az EACEA személyzeti bizottsaga jel6li ki.

A felvételi bizottsdg munkaja és tandcskozasai titkosak. E felvételi eljarassal kapcsolatban a
palyazok semmilyen korilmények kozott nem léphetnek kozvetlen vagy kdzvetett kapcsolatba a

3 Az unios 6néletrajz-formatum a kovetkezd internetcimen érhetd el: http://europa.eu/europass.

5


mailto:EACEA-HR-SELECTION@ec.europa.eu

felvételi bizottsaggal. A munkaszerz6dés megkdtésére feljogositott hatésag fenntartja a jogot
barmely olyan palyazé kizarasara, aki figyelmen kivil hagyja ezt az utasitast.

V. KIVALASZTASI ELJARAS

1. Az alkalmassag ellendrzése

Az ,Alkalmassagi feltételek” cimli II. szakaszban rogzitett alkalmassagi kovetelmények
teljesiilését a palyazok palyazatdban foglalt adatok alapjan ellendrizziik. A munkaszerzdés
megkotésére feljogositott hatdsag a I1. szakasz A. pontja szerinti altalanos alkalmassagi feltételek,
a felvételi bizottsag pedig a II. szakasz ,,Egyedi feltételek” cimii B. pontjanak ,,Képesités” cimil a)
alpontja és a ,,Szakmai tapasztalat” cim{i b) alpontja szerinti kiilonds alkalmasséagi feltételek
teljestilését ellendrzi.

2. Képesitésen alapuld kivalasztas

A palyazok Aaltal a Talent Screener-tirlapon ko6zolt informaciok felhasznalasaval torténd,
képesitésen alapulé kivalasztas csak a fentiek szerint kivalasztott, alkalmas palyazdkat érinti. A
felvételi bizottsag mindegyik szakterlilet esetében az adott feltétel viszonylagos fontossagat
tikr6z6 sulyt (1-3) rendel az egyes kivalasztasi feltételekhez, és 0—4 kdzotti pontot ad a palyazo
egyes valaszaira. A felvételi bizottsag ezutan mindegyik feltétel esetében megszorozza a pontot a
sullyal, majd a szorzatokat dsszeadva megallapitja, mely palyazé profilja illeszkedik a legjobban
az ellatando feladatokhoz.

Az egyes szakteriletekre vonatkozo feltételek felsorolasa az I. mellékletben talalhato.

A képesitésen alapulo kivalasztas soran a legmagasabb 0sszpontszamot eléré palyazok 1éphetnek
csak tovabb az eljaras kovetkez6 szakaszaba.

3. lréasbeli teszt

Az irasbeli tesztre felkértek szdma legfeljebb a szakterlletenként szlikséges sikeres palyazok
szamanak* 6tszorose lehet. A képesitésen alapulé kivalasztas soran a legmagasabb dsszpontszamot
elérd palyazokat irasbeli tesztre kérjiik fel.

Az angol vagy francia nyelven (a 2. nyelven) tartand6 irasbeli teszt a palyazdk fogalmazdkészségét,
a kifejezetten a profilhoz kapcsolddo tudasat, elemz6- és problémamegoldd képességét, valamint a
szinvonalas és eredményes munkavégzes iranti képessegeit hivatott felmérni. Az irasbeli teszten
elérhet6 maximalis pontszam 50 pont, amelybdl legalabb 30 pontot kell elérni.

4. Interju

Azt a szakteriletenként sziikséges legfeljebb 15 sikeres palyazot® kérjuk fel interjira, akik a
legmagasabb pontszamot érték el az irasbeli teszten.

Az interju keretében felmérjik a palyazok e felhivas I. szakaszaban ismertetett feladatok ellatasara
val6 alkalmassagat, szaktudasat és szakmai hatterét, a kifejezetten a profilhoz kapcsolddo tudasat,

4 Ha az utols6 betdlthetd allashely esetében tébb palyazé egyenld pontszamot ér el, mindegyikiiket felkérjiik az frasbeli
tesztre.

5 Ha az utolsé betdlthetd allashely esetében tébb palyazo egyenld pontszamot ér el, mindegyikiiket felkérjiik az interjura.
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a betdltendd beosztasban €és mas késobbi beosztasokban valdo elomenetelilk lehetdségét,
motivacidjat, nyelvismeretik szintjét, valamint az Eurdpai Unidval kapcsolatos ismereteiket.

Az interjun elérheté maximalis pontszam 50 pont, amelybdl legalabb 30 pontot kell elérni.

Az interju nyelve angol vagy francia (2. nyelv). Bizonyos kérdéseket az 1. nyelven teszink fel. A
palyazok altal a palyazatukban megjeldlt egyéb nyelvek ismeretét is vizsgalhatjuk az interju soran.

Megjegyzes: az irasbeli teszt és az interju a Covid19-helyzettdl fliggben tarthatd Briisszelben vagy
tavolrol. A palyazok errél megfeleld tajékoztatast kapnak.

A palyazokat a késObbiekben tdjékoztatjuk az irasbeli teszttel és az interjuval kapcsolatos
gyakorlati tudnivaldkrol.

5. Tartaléklistak

A palyazdk igazol6 dokumentumainak ellendrzése utan a felvételi bizottsig mindegyik
szakteriiletre vonatkozdan tartaléklistat allit 6ssze az interji utan a legmagasabb 6sszpontszammal
rendelkezé alkalmas palyazokbol, a sziikséges szamu sikeres palyazo eléréséigt. A nevek
betlirendben szerepelnek.

A pélyazdék tartaléklistara keriilése nem garantalja a felvételt. A felvétel az allashelyek
rendelkezésre allasatol és a koltségvetéstol fligg. A tartaléklista 2023.12.31-ig ervényes. Az
EACEA hatérozhat Ggy, hogy meghosszabbitja a lista érvényességét.

VI. FELVETEL ES ALKALMAZASI FELTETELEK

A sikeres palyazot” AD7 besorolast rendszergazdaként, az Eurépai Unié egyéb alkalmazottaira
vonatkoz6 alkalmazasi feltételek 2. cikkének f) pontja szerinti ideiglenes alkalmazotti jogallasban
foglalkoztatjuk. A munkaszerzddés kétéves hatarozott idétartamra jon l1étre. Ez a szerz6dés tovabbi
egy évvel meghosszabbithat6. Tovabbi meghosszabbitas hatarozatlan idére lehetséges.

Az AD7 besorolasu ideiglenes alkalmazott havi alapilletménye (1. fizetési fokozat) 6294,84 EUR.
Az alapilletményen felul a személyzet tagjai kulonféle juttatdsokra, kilondsen haztartési
tdmogatasra, kilféldi munkavégzési timogatasra (az alapilletmény 16%-a), eltartott gyermek utan
jaro ellatasra és iskolaztatasi tAmogatasra lehetnek jogosultak. A fizetést kdzdsségi forrasado
terheli, és az alkalmazott mentes a nemzeti ad6zastol.

A munkavégzés helye Briisszel, Belgium, ahol az EACEA székhelye talalhatd.

Tovabbi tudnivalok a személyzeti szabalyzatban talalhatok.

6 Ha az utolsé betdlthetd allashely esetében tobb palyazo egyenld pontszamot ér el, mindegyikiik felkerul a listara.

7 A sikeres palyazoknak a felvétel eldtt a Bizottsag orvosi szolgélatai altal végzett orvosi vizsgalaton kell atesniiik annak
ellenérzése érdekében, hogy megfelelnek-e az Eurdpai Uni6 egyéb alkalmazottaira vonatkozd alkalmazasi feltételek
12. cikkének d) pontjéban rogzitett feltételnek.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:01962R0031-20140501

VII. APALYAZOK TAJEKOZTATASA

Minden palyaz6 visszaigazolast kap e-mailben a palyazata beérkezésérol.

Minden palyazét idében tajékoztatunk a palyadzata feldolgozasarol és arrdl, hogy a fentiekben
leirtak szerint felkérjuk-e a kivalasztdsi eljardsban valo részvételre. Ezeket az értesitéseket
e-mailben vagy az ARES-rendszeren keresztll kildjik el.

A palydzok felvilagositast kérhetnek a palyazatuk feldolgozasanak allasarél, ha az érintett
kivalasztasi eljarés hivatkozasi szamat tartalmazo e-mailt kiildenek az alabbi cimre:

EACEA-HR-SELECTION@ec.europa.eu

VIIl. FELULVIZSGALATI KERELEM

Azok a palyazok, akik szerint a profiljuk értékelése soran tévedés tortént, tjraértékelest kérhetnek.
Ehhez a palydzatuk elutasitasarél sz6l6 e-mailben/értesitésben szerepld idéponttol szamitott tiz
munkanapon belil az érintett kivalasztasi eljards hivatkozasi szdmat tartalmazé felulvizsgalati
kérelmet  kell benydjtaniuk a  felvételi  bizottsaghoz az  aldbbi  e-mail-cimre:
EACEA-HR-SELECTION@ec.europa.eu

A felvételi bizottsdg Ujbol elbirdlja a palyazatot, és az e-mail beérkezésétdl szamitott
15 munkanapon belll értesiti a palyazot a hatarozatarol.

* Az Europai Unio tisztvisel6inek személyzeti szabalyzata 90. cikkének (2) bekezdésén alapuld
panasz

A palyazok a személyzeti szabalyzat 90. cikkének (2) bekezdése alapjan panaszt tehetnek, amelyet
az EACEA igazgatdja, Roberto CARLINI részére kell megkuldeniuk az alabbi e-mail-cimre:

EACEA-HR-SELECTION@ec.europa.eu.

Az ilyen jellegii eljarasra vonatkozo hataridé a panaszost hatranyosan érint6 intézkedésrol vald
értesitéstol szamitott harom honap.

* Birdsagi fellebbezés

A palyazok az Eurdpai Unié mitkodésérol szold szerzodés 270. cikke és a személyzeti szabalyzat
91. cikke alapjan bir6sagi fellebbezést nyljthatnak be. A birdsagi fellebbezés benyujtasardl és a
hatarid6k megallapitasar6l a Torvényszék honlapja (https://curia.europa.eu) nydijt részletes
tajékoztatast.

* Panasz benyujtisa az eurépai ombudsmanhoz

A palyazok minden unids polgarhoz hasonléan panaszt nydjthatnak be az eur6pai ombudsmanhoz.
Az ombudsmanhoz panasz csak az érintett intézménynél vagy szervnél tett megfeleld kozigazgatasi
1épések megtételét kdvetden nyhjthatd be (lasd fent). Az ombudsmanhoz benyujtott panasz nem
hosszabbitja meg a kozigazgatdsi panasz vagy a birdsagi jogorvoslati kérelem benyujtasa
tekintetében el6irt hataridoket.


mailto:EACEA-HR-SELECTION@ec.europa.eu
mailto:EACEA-HR-SELECTION@ec.europa.eu

Errdl az eurdpai ombudsman honlapjan (https://www.ombudsman.europa.eu/hu/home) talalhato
tajékoztatéas.

Adatvédelem

Az EACEA gondoskodik arrol, hogy a palyazok személyes adatait a természetes szemelyeknek a
személyes adatok unids intézmények, szervek, hivatalok és Ugynokségek altali kezelése
tekintetében vald védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol®, valamint a 45/2001/EK
rendelet és az 1247/2002/EK hatarozat hatalyon kiviil helyezésér6l szolo, 2018. oktober 23-i
(EV) 2018/1725 eurdpai parlamenti és tanécsi rendelet (EGT-vonatkozasu szoveg) elbirasai szerint
kezeljek. Az adatvédelmi nyilatkozat megtalalhaté az EACEA honlapjan, és a személyes adatokhoz
valé hozzéféréshez, valamint a személyes adatok helyesbitéséhez valé joggal kapcsolatos
tudnivaldkat is tartalmaz.

8 HL L 295, 2018.11.21,, 39. o.



EACEA/2021/15/TA2f/AD7/informacios és kommunikacios technoldgiai (I1KT-) szakérté —

rendszergazda

I. melléklet — Kivalasztasi feltételek

A felvételi bizottsag az alabbi feltételeket veszi figyelembe a képesitésen alapuld kivélasztashoz:

A

Projekt- és szolgaltatdsmenedzsment, kilonos tekintettel az tgyviteli kdvetelmények
eldirasara és elemzésére

Az ligyviteli folyamatok és kovetelmények elemzésével és eldirasaval Osszefiiggésben
tandsitott kivalo elemzési képesség.

Hivatalos akkreditacidval/bizonyitvannyal/képzéssel igazolt szakmai képesités a
projektmenedzsmentben (példaul PM2, Prince2, PMI).

Hivatalos akkreditacidval/bizonyitvannyal/képzéssel igazolt szakmai képesités a
szolgaltatasmenedzsmentben (példaul ITIL, Cobit).

A munkakdri leirasban felsorolt feladatok szempontjabdl 1ényeges tovabbi bizonyitvanyok,
tanulmanyok, illetve képzések.

Szakmai tapasztalat 0sszetett projektek menedzsmentjében.

Jo vezet6i képességek, tobbek kozott a munkatirsak Osztonzése, a kreativ Otletek
elémozditasa, az emberek batoritasa, a célok meghatarozasa és az épit6 jellegii visszajelzés
adasa irdnti képesseg.

Nemzetkozi és multikulturalis kérnyezetben szerzett munkatapasztalat.

Projekt- és szolgaltatasmenedzsment, kilonds tekintettel az adat-, informacio és
tudasmenedzsmentre

Az adatelemzéssel dsszefiliggésben tanusitott kivald elemzési képesség.

Hivatalos akkreditacioval/bizonyitvannyal/képzéssel igazolt szakmai képesités a
projektmenedzsmentben (példaul PM2, Prince2, PMI).

Hivatalos akkreditacidval/bizonyitvannyal/képzéssel igazolt szakmai képesités a
szolgaltatasmenedzsmentben (példaul ITIL, Cobit).

. Hivatalos akkreditacioval/bizonyitvannyal/képzéssel igazolt szakmai képesités az

adatgazdalkodasban (példaul CDMP, tanusitott adatgazdalkodasi szakember).

A munkakari leirasban felsorolt feladatok szempontjabél Iényeges tovabbi bizonyitvanyok,
tanulmanyok, illetve képzések.

Szakmai tapasztalat az adattechnol6giak, példaul a térzsadatkezelés, az uizleti intelligencia,
az adatbanyéaszat, az adatvirtualizacio, az iranyitopultok (dashboardok) hasznéalata és a
kapcsolodd eszkdzok terén.

. Jo vezet6i képességek, tobbek kozott a munkatarsak Osztonzése, a kreativ Otletek

elomozditasa, az emberek batoritasa, a célok meghatarozasa és az épito jellegili visszajelzés
adésa iranti képesség.

9. Nemzetkozi és multikulturalis kdrnyezetben szerzett munkatapasztalat.
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